INFORME TECNICO

El presente Informe Técnico es elaborado a solicitud de nuestra empresa vinculada TELECABINAS KUELAP
S.A. que forma parte del Grupo transnacional de POMA SAS y que tiene la operaciéon del sistema de
transporte de pasajeros por cable en la zona de Kuélap en el Peru.

El presente informe se realiza en base a las experiencias que tiene el grupo POMA a nivel mundial en
distintos paises, en la construccién y operacion de sistemas de transporte por teleféricos, telecabinas y
otros similares a los del sistema implementado en el Peru.

En primer término, debemos sefalar que el grupo POMA cuenta con una experiencia de mas de 80 afios
y es uno de los principales operadores a nivel mundial en teleféricos teniendo operaciones en los cinco
continentes en mas de 90 paises, y en Latinoamérica tenemos presencia en 10 paises incluyendo el Perd.

En base a nuestra experiencia, podemos confirmar que, si bien existen normas técnicas internacionales o
estandares internacionales para los distintos sistemas de transporte de pasajeros mediante teleféricos o
telecabinas, estas normas no definen una aplicacion uniforme en relacion a los estandares de servicio
para cada una de las operaciones, sino que estos se regulan en los respectivos contratos con los clientes
tanto publicos como privados. Las normas existentes estan referidas a la seguridad en la operacién y
mantenimiento de los sistemas.

Sin perjuicio de ello, POMA a nivel mundial tiene experiencia en definir los pardmetros operativos que
procuramos utilizar en cada una de nuestras operaciones, pero es posible que estas puedan variar en
funcidn a las caracteristicas propias y especiales de cada sistema, teniendo en cuenta el territorio (pues
no es lo mismo una operacion a nivel del mar, como una en los Alpes o en alturas importantes, o en zonas
de selva, o de nieve, 0 zonas rocosas, entre otras), las realidades humanas y nuestro compromiso con el
medio ambiente.

VELOCIDAD DE OPERACION DE SISTEMAS DE TRANSPORTE POR CABLE Y PARADA DEL SISTEMA

I.  Determinacion de la velocidad de los sistemas de transporte por cable por el operador del
sistema

La velocidad de operacién de las telecabinas es determinada por los operadores de un
determinado sistema por cable. Dependiendo del proyecto y las normas de cada jurisdiccion, el
operador del sistema puede ser una entidad gubernamental (que a su vez subcontrata a una
empresa especializada), o directamente un privado operador.

No existe norma o lineamiento que regule la velocidad idénea para operar un determinado
sistema por cable, sino que puede variar dependiendo de su uso (por ejemplo, si un sistema es de
uso urbano usualmente se opera a velocidades mayores que en los sistemas turisticos) asi como
de las politicas internas de la empresa.

A manera de ejemplo, en algunos sitios construidos por empresas del Grupo POMA, se puede
apreciar las siguientes velocidades de operacion:



e En el teleférico turistico Linea L (Parque Arvi, Medellin — Colombia), por ejemplo, la
velocidad de operacion oscila entre 3 m/s y 5 m/s. No obstante, incluso el Metro de
Medellin, sistema de cable urbano, opera a una velocidad de 3.5 - 3.2 m/s en horas valle
y 5 m/s en horas pico.

e Enelteleférico turistico del Caiidon del Chicamocha (Santander - Colombia), en temporada
baja se opera a una velocidad de 3m/s — 3.7 m/s, en temporada alta hasta 6 m/s.

e Elteleférico turistico de Cerro San Cristobal (Santiago de Chile — Chile) gira la mayor parte
del tiempo a 3m/s.

e Enel Teleférico Zacatecas {(México)la velocidad minima es 3 m/s.

El factor comun de los sistemas nombrados es que la velocidad es establecida a criterio
especializado del operador, pudiendo operar a velocidades que oscilan entre 3 m/s y la velocidad
maxima que permita cada sistema, lo cual finalmente se determina en funcion a la afluencia de
usuarios. Asi, cuando la afluencia es baja, se opera a velocidades menores permitiendo a los
usuarios extender su experiencia de viaje y brindarles mas tiempo para disfrutar de las vistas.
Cuando la afluencia es alta, se aumenta la velocidad para evitar que se formen largas filas.

Otros factores que pueden afectar la velocidad de operacidn de los sistemas por cable son
factores climaticos como por ejemplo el viento. Estas velocidades son programadas en el
programa informatico del sistema y no pueden cambiarse.

POMA opera con los mas altos estdndares de seguridad y su experiencia les permite determinar
para cada caso en particular, las distintas velocidades a las cuales puede desplazarse un sistema,
siendo el principal objetivo, buscar la seguridad y confort de sus pasajeros.

Determinacion de paradas en el sistema

En este punto es necesario diferenciar la accion de apagado del Sistema de Telecabinas Kuélap,
de la accidn de parada del mismo.

Cuando hablamos de apagado se hace referencia a la accion de cortar el funcionamiento de PLC
{Controlador Logico Programable) y, por ende, todo el sistema de comunicacion, en este estado
el PLC (memoria del sistema) esta sin energia. Cuando se enciende el sistema se energiza el PLCy
se activa todo el sistema de comunicacién. Para poder dar marcha (girar) debemos de esperar un
tiempo aproximado de 5 minutos para que arranque el PLC, posterior a esto se debe dar rearme
al sistema para liberar fallas.

Una vez el sistema esta listo debemos dar marcha para hacer adquisicién del lorry, esta marcha
se debe realizar sin carga a velocidad de 1,5 m/s. (velocidad impuesta por el sistema). Cuando se
ha terminado la adquisicidn del lorry el sistema permite realizar cambios de velocidad hasta 6
m/s.

Cuando hablamos de parada del sistema decidida por el operador, esta se realizada activando un
botén de parada eléctrica. En este caso el PLC se encuentra energizado y existe comunicacion en
todo el sistema, no obstante, los motores eléctricos principales estdn sin energia. Cuando el
sistema se encuentra en modo “parada”, unicamente es necesario oprimir el botén de rearme del
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sistema (para reponer la seguridad que se encuentra activa), y oprimir el boton de marcha. Esta
accion dura maximo 10 segundos.

Por ejemplo, en el sistema de transporte por cable del Cafién del Chicamocha (Santander -
Colombia) se apaga el sistema durante las horas valle en temporada baja, y se trabaja con franjas
horarias diferentes de acuerdo a la temporada (previa planeacion realizada con agencias de viaje)
las cuales fueron establecidas luego del primer afio de operacion:
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Inicio Quiénes somos Servicios Atracciones Galerias Noticias Contacto Q
el 2
HORARIO TEMPORADA BAJA HORARIO SEMANA DE RECESO ESCOLAR
Miércoles a viernes Del 7 al 14 de octubre el Parque estard abierto todos fos dias.
10:00 3.m. 4 6 p.m.
Fines de semana y festivos Lunes a viernes de 8:30 a.m 4 6:00 p.m.

9:00 a.m. a 7:00 p.m.
Sabado. domingo y lunes festivo de 8:30 a.m. a 7:00 p.m.

£l Teleférico del Pargue Naclona! del Chicamecha tendra una inspeccién
especial con el fabricante (Poma) . Por tal motivo no estara operando hasta HORARIO TELEFERICO TEMPORADA BAJA \
ellbde octubre de 2019. £l fin de semana del 28y, 29 d tiemt En los siguientes horarios podréa abordar el teleférico:
habré servicio de teteférico. Ei Parque Naclonat del Chicamocha. sus 10:30a.m 3 11:00 am.
atracclones y el Acuaparque estaran abiertos al puiblico en su horario ik UMD

habitual. *Solo se puede ingresar al Parque por |a via pescadero. Més Info 2:30p.m. 3 3f°° pm.
aqui: 4:00 p.m. a 5:00 p.m.

Fines de semana Teleférico continuo.

*Recuerde tomar, el segundo trayecto de teleférico 1 hora antes de cierre

del Parque ‘

En: http://parquenacionaldelchicamocha.com/horarios-y-tarifas/ (14/10/2019)

Determinacidn del nimero de cabinas con las que puede operar un Sistema de Telecabinas

El sistema Kuélap se puede operar con 24, 25 o 26 cabinas, aun cuando en el contrato con el
estado se haya previsto que deba operar con 26 cabinas siempre.

Sin embargo, como hemos mencionado, cada sistema tiene sus propias particularidades en
funcién a distintas variables. Por ejemplo, el Cerro San Cristobal (Santiago de Chile) se opera
generalmente con 51 o 47 vehiculos {vs debito definitivo maximo con 55 vehiculos), y en
Chicamocha (Santader, Colombia), segun la temporada, se opera con 25 o 39 cabinas. En Parque
Arvi (Medellin, Colombia) existe 4 débitos diferentes: 40, 45, 50 y 55 cabinas.

No encontramos alguna razon de orden técnico por la cual deba exigirse en el Sistema de Kuélap,
una operacién con 26 cabinas como minimo. Por el contrario, el sistema permite operar con 24 o
25 sin que esto afecte la operatividad y seguridad del servicio.



Obligacion de Operacién de los Sistemas de Telecabinas sin pasajeros

En los casos sefialados en el Numeral |, no se ha establecido la obligacidn de mantener la
operacion de los sistemas en funcionamiento sin presencia de pasajeros.

Todos los sistemas de telecabinas y teleféricos estan disefiados para soportar cargas maximas y
minimas, siendo que la minima estd dada por la existencia de cero pasajeros. Por eso, no existe
una razén de orden técnico que justifique que el sistema de mantenga en funcionamiento aun
cuando no existan pasajeros que estén siendo transportados. Asimismo, no existe estandar o
normativa internacional que asi lo disponga.

Por el contrario, no existe un efecto técnico probado que determina que es mas eficiente
mantener en funcionamiento el sistema sin pasajeros, que proceder al encendido, apagado y
puesta en marcha del sistema las veces que sean necesarias cuando se verifique la existencia o
no de pasajeros

Entendemos que la exigencia del contrato del Sistema de Kuélap es algo particular que no se
sustenta en un analisis técnico de seguridad o de mantenimiento o de preservacion de los
componentes del sistema, por lo que ese estandar podria ser eliminado.
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